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REGOLAMENTO PER LA DISCIPLINA DEL SERVIZIO PUBBLICO NON DI LINEA
NCC "NOLEGGIO CON CONDUCENTE CON AUTOVETTURA"

TITOLO | - DISPOSIZIONI GENERALI
Art. 1 - Oggetto

1. Il presente regolamento disciplina l'esercizel dervizio di noleggio con conducente per
trasporto di persone con autovettura (N.C.C.) eeltorio dei Comuni aderenti al Servizio SUAP
Servizi alle Imprese e Turismo dell’'Unione Valdesacondo la normativa nazionaleggge del 15

gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii.) e quella specifégpanale {L.R. del 6 settembre 1993 n. 67 ss.mm.

ii.).
Art. 2 - Definizione del servizio

1. Il servizio di N.C.C. & un autoservizio pubblioon di linea, ed in quanto tale, provvede al
trasporto collettivo o individuale di persone, domzione complementare e integrativa rispetto a
servizi pubblici di linea e viene effettuato a retta del cliente o dei clienti, in modo non

continuativo o periodico, su itinerari e secondariostabiliti di volta in volta.

2. Lo stazionamento dei mezzi avviene all'interradledrimesse, presso cui sono effettuate le
prenotazioni di trasporto.

3. Larimessa, deve essere situata nel territ@icComune associato al Servizio SUAP dell'Unione
Valdera per cui e stata attivata la proceduralascio del titolo autorizzativo. L'inizio del serid
avviene con partenza dell'autovettura dalla rimgs®sso la quale i veicoli sostano e sono a
disposizione dell'utenza.

4. Le prenotazioni di trasporto per il servizio doleggio con conducente sono effettuate presso la
rimessa. Le modalita di esplicazione del serviamgrdnno avvenire secondo quanto disposto dalla
3Legge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii.

Art. 3 — Rimesse per il servizio

1. La rimessa ¢ il luogo ove il veicolo sosta gd#szione dell'utenza e presso il quale possono
essere ricevute le prenotazioni di viaggio.

L'idoneita della rimessa e accertata in riferimealia normativa edilizia ed urbanistica ed alla
destinazione d'uso. Deve essere situata nel woritlel Comune associato al Servizio SUAP
dell'Unione Valdera, per cui e stata attivata lacpdura di rilascio del titolo autorizzativo.

2. Nel caso di autorizzazioni in capo ad unicoldr® e in caso di gestione tramite gli organismi
collettivi di cui “all'art.7 lettere b) e c) della Legge del 15 geoand992 n. 21 ss.mm.ii., lo
stazionamento delle autovetture non € vincolatauma rimessa specifica, ma e libero all'interno
delle rimesse complessivamente disponibili.

Legge quadro per il trasporto di persone mediauteservizi pubblici non di linea

Norme in materia di trasporto di persone mediaatgizio di taxi e servizio di noleggio

Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea

Cooperative di produzione e lavoro a proprietdettla, cooperative di servizi, consorzi tra imggertigiane e
tutte le altre tipologie di consorzi previste dddgge

A WNPF



TITOLO Il - CONDIZIONI DI ESERCIZIO
Art. 4 - Titoli per I'esercizio dei servizi

1. L'esercizio del servizio di N.C.C. é subordinakoilascio di apposita autorizzazione a soggetti
possesso dei requisiti previsti dalla vigente naivaae dal presente regolamento.

2. Le autorizzazioni sono rilasciate, attraversodbai pubblico concorso, ai singoli che abbiano la
proprieta o la disponibilita in leasing dell’autdtega, che possono gestirle in forma singola o
associata.

3. L'autorizzazione per l'esercizio del serviziondieggio con conducente e riferita ad un singolo
veicolo ed é trasferibile nei limiti e alle condini previste daffart.9 della Legge del 15 gennaio
1992 n. 21 ss.mm.ii.

4. L'autorizzazione deve trovarsi a bordo del medz@nte tutti i suoi spostamenti allo scopo di
certificarne I'impiego in servizio.

Art. 5 - Cumulo dei titoli

1. Non € ammesso, in capo ad un medesimo sogdettioulo della licenza per il servizio di taxi e
dell'autorizzazione per I'esercizio del servizioNliC.C. con autovettura.

2. Salvo quanto previsto all'art. 4 comma 3 des@née regolamento, € ammesso il cumulo, in capo

5 "Trasferibilita’ delle licenze. 1. La licenzaerp l'esercizio del servizio di taxi @uforizzazione per l'esercizio
del servizio di noleggio con conducente sono triésfesu richiesta del titolare, a persona dakssb designata, purché
iscritta nel ruolo di cui all'art. 6 ed in possesh® requisiti prescritti, quando il titolare stess trovi in una delle
seguenti condizioni: a) sia titolare di licenzai @dtorizzazione da cinque anni; b) abbia raggiunéessantesimo anno
di eta’; c) sia divenuto permanentemente inabilgidoneo al servizio per malattia, infortuniger ritiro definitivo
della patente diguida. 2. In caso di modtd titolare la licenza o I'autorizzazione possessere trasferite ad uno
degli eredi appartenenti al nucleo familiare dlldare, qualora in possesso dei requisiti prescat/vero possono
essere trasferite, entro il termine massimo diafusg, dietro autorizzazione del sindaco, ad ,alfiésignati dagli eredi
appartenenti al nucleo familiare del titolare, fna'dscritti nel ruolo di cui all'articolo &d in possesso dei requisiti
prescritti. 3. Al titolare che abbia trasferitdilzenza o l'autorizzazione non puo' esserttgbaita altra per concorso
pubblico e non puo' esserne trasferita altra sedopo cinque anni dal trasferimento della prima"



a un medesimo soggetto, di piu autorizzazioni pservizio di noleggio con conducente, anche se
ad ogni bando di concorso un concorrente puo attendgna sola.

Art. 6 - Forme giuridiche di esercizio dei servizi

1. | titolari di autorizzazioni per l'esercizio d&rvizio di noleggio con conducente con autovattur
possono esercitare la propria attivita secondoreé giuridiche indicate all'art. 7 defleegge del

15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii., ossia:

-essere iscritti, nella qualita di titolari di ingsa artigiana di trasporto, all'albo delle imprese
artigiane previsto dalld.egge del 8 agosto 1985 n. 443 ss.mm.ii;

-associarsi in cooperative di produzione e lavareyero in cooperative di servizi operanti in
conformita alle norme vigenti sulla cooperazione;

-associarsi in consorzio tra imprese artigianenddtie le altre forme previste dalla legge;

-essere imprenditori pubblici o privati in tuttefteme previste dal codice civile.

2. E' consentito ai titolari di licenza conferiie propria autorizzazione ai sopraindicati organismi
previsti dalla legge e indicati al comma 1 del pres articolo, e rientrarne in possesso a seguito d
recesso, decadenza o esclusione dagli stessi,dsegoianto previsto dal comma 2 dell'art.7 della
8Legge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii.

Il Servizio SUAP dell’'Unione, una volta accertata regolarita della documentazione prodotta,
emana apposito provvedimento indicante la dataiziol del conferimento, che sara ritenuto valido

sino a quando il titolare non provvedera a eseeitadiritto di rientrarne in possesso, qualora si

verifichino le fattispecie di cui al comma 2 e 3l'det. 7 della’Legge del 15 gennaio 1992 n. 21

Ss.mm.ii.

A tal fine, nell’autorizzazione rilasciata al tiémk, sara riportata specifica annotazione contenent
gli estremi dell'atto di cui al comma precedengedata del conferimento, i dati del soggetto a
favore del quale & avvenuto il conferimento.

3. In caso di recesso dagli organismi di cui al c@l del presente regolamento, I'autorizzazione
non potra essere trasferita nuovamente al socitex@nte se non sia decorso almeno un anno dal
recesso, ai sensi del comma 3 dell'art. 7 détliegge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii.

TITOLO Il - ACQUISIZIONE DELLE AUTORIZZAZIONI
Art. 7 - Requisiti per il rilascio delle autorizzazoni

1. Per ottenere il rilascio dell’autorizzazione'esércizio del servizio disciplinato dal presente
regolamento, € necessario:

a) essere cittadino italiano ovvero di uno statd'Waone Europea ovvero di altri Stati a
condizione di reciprocita con lo Stato Italianoessere in regola rispetto alla vigente normativa su
soggiorno dei cittadini stranieri non appartenafiiunione Europea,;

b) essere in possesso della patente di guida,rgo @b validita, per condurre il tipo di veicolo da
adibire al servizio di noleggio con conducenteudiatlo specifico bando di concorso;

c) essere in possesso del certificato di abilitaziprofessionale (CAP) previsto dal vigente codice
della strada, in corso di validita, per il tipo @icolo da adibire al servizio di noleggio con
conducente;

d) essere iscritto al Ruolo provinciale presso I€.CA.A dei conducenti di veicoli adibiti ad

6 Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea
7 Legge-quadro sull'Artigianato

8 Legge quadro per il trasporto di persone mediauateservizi pubblici non di linea
9 Legge quadro per il trasporto di persone mediauateservizi pubblici non di linea
10 Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea



autoservizi pubblici non di linea di cui all'art.della*Legge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii.,
tenuto dalla Camera di Commercio di Pisa, comeigi@wdalla'’L.R. del 6 settembre 1993 n. 67
ss.mm. ii. nella sezione riservata ai conducendiuiovettura;

e) essere proprietario, 0 comunque avere la dibpibaiin leasing, del veicolo da utilizzare per |l
servizio di noleggio con conducente o di impegnassiacquisire la proprietd o la disponibilita
giuridica entro il termine di 90 giorni dal ricevamto della comunicazione di essere risultato
utilmente collocato nella graduatoria definitiva geilascio dell'autorizzaione e di mantenerla pe
tutta la durata dell'attivita;

f) essere esente dagli impedimenti soggettivudiadi'articolo 8 del presente regolamento;

g) non essere titolare di altra autorizzazionel'psercizio del servizio di taxi, anche se rilatxida
altri Comuni non associati al Servizio SUAP delitire Valdera;

h) non avere trasferito la precedente autorizza&ziai cinque anni precedenti;

k) essere assicurato per responsabilita civile aosifronti di persone o cose, compresi i terzi
trasportati, con una copertura almeno doppia rig@@tmassimali minimi previsti dalla legge;

[) disporre, in base a valido titolo giuridico, ldelimessa nel territorio del Comune associato al
Servizio SUAP dell'Unione, per il quale viene attia la procedura di rilascio del titolo
autorizzativo.

2. Laccertamento della mancanza di uno dei regjudsicui al precedente comma, comporta la
I'esclusione dalla procedura di rilascio dell'aiztzazione.

Art. 8 - Impedimenti soggettivi

1. Costituisce condizione ostativa all'esercizibsgevizio di noleggio con conducente:

a) aver riportato una o piu condanne definitive gmevedono la reclusione in misura
complessivamente superiore ai due anni per dedtticolposi;

b) essere sottoposto con provvedimento esecutivmmadielle misure di prevenzione previste dalla
vigente normativa.

2. In tutti i casi di cui al comma precedente efjuisito continua a non essere soddisfatto firotant
che non sia intevenuta la riabilitazione ovvero omaura di carattere amministrativo con efficacia
riabilitativa.

3. Costituiscono inoltre condizioni ostative le saudi decadenza, di sospensione e di divieto
previste dalD.Lgs. del 6 settembre 2011 n.159 (codice antimafia

4. In caso di imprese societarie o di organismvigtedalla legge, i requisiti soggettivi sopra
indicati devono essere posseduti da tutti i sogdettividuati *‘dall'art.85 del D.Lgs. del 6
settembre 2011 n. 159.

TITOLO IV - ACQUISIZIONE PARERI E PARTECIPAZIONE AL PROCEDIMENTO

Art. 9 — Acquisizione pareri

Ai sensi *dell’articolo 96 del D.Lgs del 18 agosto 2000 n.72&.mm.ii. ed in analogia alla

11 "Ruolo dei conducenti di veicoli o natanti adilid autoservizi non di linea"

12 Norme in materia di trasporto di persone mediaeatgizio di taxi e servizio di noleggio

13 Decreto Legislativo del 6 settembre 2011 n. 15&dice delle leggi antimafia e delle misure di grezione, nonche
nuove disposizioni in materia di documentazionénzetfia, a norma degli articoli 1 e 2 della leggeab®sto 2010
n. 136"

14 "Soggetti sottoposti alla verifica antimafia”

15 "Riduzione degli organismi collegiali" — art. 86l Testo Unico degli Enti Locali



soppressione delle commissioni nel settore del ceroim e dei pubblici esercizi gia operata dal
D, Lgs. del 31 marzo 1998 n. 114 e d&.L. del 4 luglio 2006 n. 223, convertito con
modificazioni dalla Legge del 4 agosto 2006 n., 2% viene istituita la Commissione consultiva
e, in luogo dell’acquisizione del parere di quesésta fermo I'obbligo di rispettare le norme in
materia di partecipazione al procedimento ammiiisto di cui alla*®_egge del 7 agosto 1990 n.
241 ss.mm.ii. in occasione delle eventuali moddicta apportare al presente regolamento o per
I'emanazione di disposizioni generali relative aflaterie disciplinate dal regolamento medesimo.
Pertanto, nel rispetto della Delibera di ConsigRegionale Toscana del 1 marzo 1995 n. 131,
"Criteri a cui i Comuni debbono attenersi nellaaadne dei regolamenti sull'esercizio dei servizi
pubblici non di linea di cui all&Legge del 15 gennaio 1992 n.21 ss.mm.ii. e funziomimozionali
delle Amministrazioni provinciali* I'Unione, nel @disporre e modificare il regolamento per
I'esercizio del servizio di cui all'oggetto, nonge¥ la determinazione del numero di autorizzazioni
acquisisce il parere obbligatorio ma non vincolatdéke organizzazioni di categoria interessate.

TITOLO V - CONTINGENTI DELLE AUTORIZZAZIONI
Art. 10 - Contingenti

1. Il numero delle autovetture da adibire al seovidi noleggio con conducente per ciascun
Comune, e determinato, su proposta delle singolmimstrazioni Comunali, con deliberazione
della Giunta dell’Unione, allinterno del contingenmassimo stabilito dalla stessa Giunta
dell'Unione Valdera per l'intero territorio dei Com associati al Servizio e nel rispetto di una
ripartizione equilibrata sul territorio, sentiteAssociazioni di Categoria interessate, in appicaz
delle normative regionali di settore ed in partel nel rispetto dellddelibera di Consiglio
Regione Toscana 1 marzo 1995 n. 131, delle seguernabili, che influiscono sulla domanda
potenziale:

a) numero di abitanti;

b) presenza di centri di servizio socio sanitariturali, sportivi e ricreativi;

) presenza di attivita turistiche;

d) presenza di attivita produttive: industria, coemnamo, artigianato;

e) presenza di importanti nodi di interscambio rdsporti pubblici di linea (stazioni ferroviarie,
terminal bus,etc.), nonche del livello di offertd werritorio di altre modalita di trasporto pulidui

2.In sede di prima applicazione, in attesa di unualie territoriale approfondito necessario per
stabilire il contengente massimo di nuove automikmd da rilasciare sul territorio delll'Unione
Valdera, la Giunta dell'Unione Valdera puo dispdiaevio delle procedure dirette all'assegnazione
delle autorizzazioni ancora disponibili nel conBngge a suo tempo fissato per ogni singolo
Comune associato al Servizio Suap.

TITOLO VI - RILASCIO DELLE AUTORIZZAZIONI SOTTOPOSTE A CONTINGENTE

16 Riforma della disciplina relativa al settore demmercio a norma dell'articolo 4, comma4, deligge15 marzo
1997 n. 59

17 Disposizioni urgenti per il rilancio economics@ciale, per il contenimento e la razionalizzazideka spesa
pubblica nonche interventi in materia di entratk eontrasto all'evasione fiscale

18 Nuove norme in materia di procedimento ammiristoae di diritto di accesso ai documenti ammirgtn

19 Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea

20 Criteri a cui i Comuni debbono attenersi nella molae dei regolamenti sull'esercizio dei servizblplici non di

linea di cui alla Legge del 15 gennaio 1992 n.2tssii. e funzioni promozionali delle Amministranigorovinciali



Art. 11 - Assegnazione delle autorizzazioni al serio di noleggio con autovettura con
conducente

1. Le autorizzazioni al servizio di N.C.C. con awgtiura sono rilasciate mediante pubblico
concorso per titoli e/o per esami, a singoli cheiafo la proprieta o la disponibilita giuridica

dell'autovettura, e che possono gestirle in formgada o associata, in possesso dei requisiti di cu
all'art. 6.

Art. 12 - Bando di Concorso
1. Il bando di concorso deve almeno prevedere:

a) il numero delle autorizzazioni disponibili dbascio e I'eventuale loro distribuzione tra i Comun

b) i requisiti richiesti per I'ammissione al pultzliconcorso;

c) il termine entro il quale deve essere presertatdomanda, le modalita di presentazione, gli
eventuali documenti da produrre;

d) i criteri di valutazione dei titoli;

e) la dichiarazione che la rimessa e situata matdgo del Comune per cui e attivata la procedura
di rilascio del titolo autorizzativo;

f) dichiarazione di proprieta o disponibilita inakng del veicolo ovvero impegno ad acquistare o
ad avere in disponibilita in leasing un veicolorido all'espletamento del servizio;

g) le modalita di utilizzo e di validita della graatoria.

2. Il bando € approvato dal Dirigente del Servizipubblicato all’Albo Pretorio on line dell’'Unione
per almeno 30 giorni; il bando viene trasmessoapatoga pubblicazione ai Comuni aderenti e alla
Provincia.

Art. 13 - Presentazione delle domande

1. Le domande per I'assegnazione delle autorizragmno presentate per via telematica al Servizio
SUAP dell’'Unione dei Comuni dell'Unione Valdera hollo, entro i termini perentori stabiliti dal
bando.
In esse devono essere indicate:
* generalita
* luogo e data di nascita
« cittadinanza e residenza del richiedente
* gli elementi di identificazione della persona giica di cui sia, eventualmente, legale
rappresentante
* lasede legale
* il Comune dell’Unione per il quale si vuole con@g nel caso il bando riguardi piu
Comuni. In tal caso rimane salvo quanto previstfaida 5 comma 2 del presente
regolamento
* il tipo e le caratteristiche, compreso il numero plesti utili, dell'autovettura che intende
destinare al servizio.

2. Il richiedente deve altresi chiarare di essarpdssesso di tutti i requisiti necessari, traioui
particolare l'iscrizione a ruolo presso la C.C.AAe di non incorrere in alcuna delle cause ostativ
all'eventuale rilascio, ai sensi déD.P.R. del 28 dicembre 2000 n. 445.

3. L'Ente non risponde di disguidi o ritardi, congue verificatisi, nel caso di ritardato ricevimento

21 Testo Unico delle disposizioni legislative e fageentari in materia di documentazione amministeati



Art. 14 - Commissione di Concorso

1. L'espletamento del concorso compete alla ComarissConcorso, nominata dal Dirigente del
Servizio SUAP.

2. La Commissione valuta la regolarita delle doneamiil ammissione, provvede a richiedere
eventuali integrazioni fissando il termine entré esse devono essere prodotte, redige I'elenco dei
candidati ammessi e dei non ammessi.

3. La Commissione, una volta esperite le eventuatenke prove d'esame e valutati i titoli, redige la
graduatoria di merito, tenendo altresi conto degéntuali titoli di preferenza, e la trasmette per
I'approvazione al Dirigente del Servizio.

4. Per quanto non previsto nel presente articaoc che concerne la Commissione di Concorso,
si rimanda a quanto previsto dalla normativa vigentmateria.

Art. 15 - Titoli valutabili

1. Per l'assegnazione delle autorizzazioni costiino titoli valutabili:

a) l'anzianita di servizio in qualita di titolara dutorizzazione per il servizio di N.C.C., in
proporzione all'anzianita stessa;

b) I'anzianita di iscrizione al ruolo dei condudgimt proporzione all'anzianita stessa

c)i titoli di studio e i corsi professionali attimg al servizio, in proporzione al numero, allaéinza
col servizio specifico e alle eventuali votazioanseguite;

d) sede dell'impresa nel Comune per cui vidtinasa la licenza;

e) residenza nel Comune per cui viene attivatadémia;

f) periodo di disponibilita dellimmobile oggetto dimessa, in proporzione all'estensione del
periodo;

g) caratteristiche della rimessa;

e)numero e grado di conoscenza di lingue straniere;

f) disponibilita di autovetture a minanpatto ambientale

2. Il punteggio per ogni candidato e costituitolal@omma dei punti attribuiti per i diversi titoli
posseduti, ciascuno dei quali non puo eccederéb% 2lel punteggio assegnabile. | punteggi
attribuiti a ciascun parametro sono stabiliti daBaunta all'atto dell'approvazione del bando di
CONCorso.
3.In caso di parita di punteggio prevale in graduatl'essere stato titolare o dipendente di una
impresa di N.C.C. con autovettura per almeno seii.nie caso di ulteriore parita il piu giovane
d’eta.

Art. 16 Validita delle graduatorie
1. Le graduatorie hanno validita di tre anni ddi#a di approvazione.

2. Le autorizzazioni che si rendono vacanti nelscodei tre anni di validita delle graduatorie
devono essere coperte utilizzando le graduatorgesime fino al loro esaurimento.

Art. 17 - Rilascio delle autorizzazioni

1. Il Dirigente del Servizio, entro quindici giorni illapprovazione delle graduatorie, provvede



all'assegnazione delle autorizzazioni, dandone d®@momunicazione agli interessati, assegnando
loro un termine di trenta giorni, per la preserdgaei della documentazione comprovante il possesso
dei requisiti di cui all'art. 7. Nei casi consensi puo ricorrere alle forme di dichiarazione
sostitutiva previste dafD.P.R. del 28 dicembre 2000 n. 445, fatti salmecessari accertamenti
d'ufficio da parte dellAmministrazione.

Art. 18 - Validita delle autorizzazioni
1. Le autorizzazioni per il servizio di NCC hanraliglita a tempo indeterminato.

2. In qualsiasi momento l'esercizio dell'attiviiaNCC puo0 essere sottoposta a controllo al fine di
verificare il permanere in capo al titolare deiuisti previsti dalla legge e dal vigente regolateen
intercomunale.

3. Nei casi previsti dalla legge e dal vigente fagmnto intercomunale l'autorizzazione per |l
servizio di noleggio con conducente puo essereesasp dichiarata decaduta.

Art. 19 Inizio del servizio

1. Nel caso di assegnazione dell'autorizzazioneé acquisizione della stessa per atto tra vivi o
"mortis causa” il titolare deve obbligatoriamentéziare il servizio entro quattro mesi dal rilascio
del titolo o dal trasferimento del medesimo, penddcadenza del titolo abilitativo.

2. Detto termine puod essere prorogato di altri tyoahesi solo nel caso in cui il titolare dimogtri
non poter prendere servizio per cause di forza magg

TITOLO VIl - TRASFERIMENTO DELLE AUTORIZZAZIONI E SOSTITUZIONI ALLA
GUIDA

Art. 20 - Trasferibilitd per atto tra vivi

1. L'autorizzazione fa parte della dotazione d'amfm d'azienda ed é trasferibile in presenza di
documentato trasferimento dell'azienda stessa,ndsuo ramo o della quota di partecipazione
all'organismo associativo cui il titolare avessefeato l'autorizzazione.

2. Il trasferimento delle autorizzazioni € concessorichiesta del titolare, a persona da questi
designata, purché in possesso di tutti i requditiegge e del presente regolamento, quando il
titolare medesimo si trovi in una delle seguentidinioni:

a) essere titolare dell’autorizzazione da almenque anni;

b) avere raggiunto il sessantesimo anno di eta;

c) essere divenuto permanentemente inabile o iem@h servizio per malattia, infortunio o per il
ritiro definitivo dei titoli professionali.

3. L'inabilita o l'idoneita al servizio di cui argcedente comma 2, deve essere dimostrata dal
titolare, avvalendosi di apposito certificato mediadelle autorita sanitarie competenti
territorialmente.

4. Per cinque anni dalla data del trasferimentalstid, il trasferente non puo diventare titolare di

22 Testo Unico delle disposizioni legislative e fageentari in materia di documentazione amministeati



altra autorizzazione per l'esercizio del medesimwizio, anche se conseguita in altro Comune,
tramite concorso pubblico o altro trasferimento.

Art. 21- Trasferibilitd per causa morte del titolare

1. In caso di morte del titolare l'autorizzazion® gssere trasferita ad uno degli eredi appartenent
al nucleo familiare del titolare, qualora in possedei requisiti prescritti, ovvero possono essere
trasferite, entro il termine massimo di due andialiri, designati dagli eredi appartenenti al eocl
familiare del titolare, purché in possesso dei igtjuprevisti dalla normativa e dal presente
regolamento.

2. Gli eredi appartenenti al nucleo familiare delare deceduto devono comunicare al Servizio
SUAP il decesso del titolare entro sessanta gatahverificarsi dell'evento.

La comunicazione deve altresi indicare:

a) la volonta di uno degli eredi suddetti - in pEs®© dei requisiti prescritti per l'esercizio del
servizio - di subentrare nella titolarita dell'aigaazione. In tal caso si rende sempre neceskaria
produzione, da parte di tutti gli altri aventi ttioi, della rinuncia scritta a subentrare nell'&giv

b) la volonta degli eredi suddetti di designaresaggetto non appartenente al nucleo familiare del
titolare deceduto - purché iscritto nel ruolo denducenti, sezione conducenti di veicoli adibiti al
servizio di noleggio con conducente, effettuato aatovettura, presso la C.C.ILA.A., e in possesso
dei requisiti prescritti per I'esercizio del serwiz

3. Al titolare che abbia trasferito la licenzdawtorizzazione non puo esserne attribuita aleaon
dopo cinque anni dal trasferimento della prima.

Art. 22 - Sostituzione alla guida dell'autovettura

1. | titolari di autorizzazione che esercitino meralmente l'attivita, possono essere sostituiti
temporaneamente alla guida da persone iscritterutdd dei conducenti sezione conducenti di
veicoli adibiti al servizio di N.C.C., effettuatmn autovettura, presso la C.C.I.A.A. in possesso d
requisiti prescritti per I'esercizio del servizio:

a) per motivi di salute, inabilita temporaneavigtanza e puerperio;

b) per un periodo di ferie non superiore a trembang annui;

C) per sospensione o ritiro temporaneo dei titaigssionali;

d) nel caso di incarichi sindacali, pubblici otele a tempo pieno.

2. Gli eredi minori del titolare di autorizzazioper I'esercizio del servizio di N.C.C., possonaifar
sostituire alla guida da persone iscritte nel rus&zione conducenti di veicoli adibiti al servigio
taxi o di N.C.C., effettuato con autovettura, poelssC.C.I1..A.A., in possesso dei requisiti pretsicri
fino al raggiungimento del ventiduesimo anno di eta

3. Il rapporto di lavoro con il sostituto alla gai@ regolato con un contratto di lavoro a tempo
determinato secondo la disciplina vigente.

4. Il rapporto con il sostituto alla guida pud essegolato anche con un contratto di gestione per
un termine non superiore a sei mesi.

5. Il titolare dell'autorizzazione deve presenti@regichiesta di sostituzione alla guida, al Servizo
SUAP, in carta legale. La richiesta deve conteiierdicazione dei motivi della sostituzione tra
quelli di cui al comma 1, la durata della sostitund, il nominativo del sostituto, la dichiarazione



concernente l'iscrizione al ruolo e il possessoréeeuisiti prescritti e I'osservanza della discipli
dei contratti di lavoro o di gestione, come pravigitcommi 3 e 4 del presente articolo.

Art. 23 - Collaboratore familiare dei titolari di a utorizzazione

1. | titolari di autorizzazione possono avvalensllo svolgimento del servizio, della collaborazon
di familiari, conformemente a quanto previéiall'art. 230 bis del codice civile.

2. Listituto fa capo ad una persona fisica, sia ragporti esterni, che nell'assunzione della
responsabilita che compete sempre e solo al #okamai al collaboratore familiare, che pertanto,
non acquista né la contitolarita dell'azienda,angualita di coimprenditore.

E' limitato ad una cerchia ben determinata di feami{coniuge, parenti entro il terzo grado, affini
entro il secondo grado), di conseguenza s’interideoniuge; i parenti entro il terzo grado, cioe
linea diretta: genitori — figli — nonni - nipotiygnipoti; in linea collaterale: zii, fratelli, ngdi; gli
affini entro il secondo grado: suoceri, generi,reycognati.

3.In conformita a quanto disposto, la richiestawdialersi della collaborazione di un familiare per
I'esercizio del servizio di N.C.C., puo esserevattl trasmettendo, all'ufficio comunale competente
gli estremi o copia dell'atto notarile comprovatdecostituzione dell'impresa con il familiare
interessato (grado di parentela o affinita), loaettificazione del collaboratore che il proprigdeo
viene prestato in modo prevalente e continuatidtimpresa familiare, nonché i requisiti previsti
dal presente regolamente e dalla legge per I'esecell'attivita.

Il Servizio SUAP segnala alla locale M.C.T.C. p@nascenza che l'autovettura associata alla
licenza a autorizzazione rilasciata per il servidionoleggio con conducente € condotta anche dal
collaboratore familiare, indicandone il nominativo.

4. La sussistenza dell'impresa familiare e verifiGmnualmente e la mancanza o il venir meno di
uno dei requisiti previsti comporta la revoca ddlanosta rilasciato dall’Unione.

TITOLO VIII - OBBLIGHI, DIRITTI E DIVIETI DEI CONDU CENTI
Art. 24 - Obblighi dei conducenti

1. | conducenti degli autoveicoli adibiti a servidisciplinati dal presente regolamento sono
obbligati, ai sensi‘dell'art. 9 della delibera di Consiglio Regione darsa 1 marzo 1995 n. 131, a
rispettare le seguenti norme comportamentali:

a) presentare e mantenere pulito e in perfetto siafficienza il mezzo;

b) seguire, salvo specifica diversa richiesta ddepdel cliente, il percorso piu economico nel
recarsi al luogo indicato, o comunque quello conven

c)entrare su richiesta del cliente anche in stpat@te delimitate da cancelli, a meno che l'aazess
e le conseguenti manovre connesse alla circolazake svolte non siano palesemente pericolose
in relazione alla dimensione dell'autovettura;

d) applicare sul mezzo i contrassegni distintiviidbnoscimento;

e) compiere in ogni caso, anche se precedentempiegnati, i servizi ordinati da agenti e
funzionari della Forza Pubblica per motivi contingjedi pubblico interesse (soccorso, pubblica
sicurezza);

f) conservare nell'autovettura i documenti di daene e guida relativi allo stesso nonché
I'autorizzazione comunale all'esercizio del seo/izempre aggiornati, ed esibirli a richiesta degli
agenti e dei funzionari della Forza Pubblica;

23 Impresa Familiare
24 Criteri a cui i Comuni debbono attenersi nella mdae dei regolamenti sull'esercizio dei servizblplici non di
linea di cui alla Legge del 15 gennaio 1992 n.2issii. e funzioni promozionali delle Amministrapioprovinciali



g) avere, durante il servizio, abbigliamento desore comunque confacente al pubblico servizio
prestato;

h) tenere comportamento corretto con il pubbliczpe gli altri conducenti di autoveicoli dotati di
autorizzazione;

1) al termine di ogni corsa, visitare diligentemeitinterno dell'autovettura e, trovandovi qualsias
oggetto dimenticato di cui non si possa dare imatadrestituzione al proprietario, depositarlo
all'Ufficio del Comando di Polizia Territoriale cqmetente;

j) trasportare gratuitamente i cani accompagndaiaron vedenti;

2. Oltre agli obblighi di cui al comma precedergsércente il servizio di N.C.C. con autovettura ha
I'obbligo del rispetto di quanto previsto dalla normativeevitg in particolare:

a) rispettare i termini pattuiti per la prestaziated servizio (ora e luogo convenuti) salve cause d
forza maggiore documentate e verificate dal Sen&tAP;

b) comunicare entro quindici giorni al Servizio SPAeventuale variazione dell'indirizzo della
rimessa, facendone curare la relativa annotazioliaigorizzazione;

c)curare la regolarita del servizio e provvedecerunicare per iscritto entro 48 ore al Servizio
SAUP ogni eventuale sospensione del servizio seedselativo periodo;

d) comunicare il cambio di residenza entro il tevendi trenta giorni dalla data di richiesta al
Comune.

E' fatto comunque salvo il rispetto di quanto ps&vidalle normative vigenti in materia, in
particolare dall&*Legge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii. e qepkaifica regional&L.R. del

6 settembre 1993 n. 67 ss.mm. ii.

TITOLO IX - CARATTERISTICHE, CONTRASSEGNI IDENTIFIC  ATIVI E
STRUMENTAZIONI DELLE AUTOVETTURE DA ADIBIRE AL SERV  1ZIO NOLEGGIO
CON CONDUCENTE

Art. 25 - Caratteristiche, contrassegni identificalvi e strumentazioni delle autovetture

1. Le autovetture adibite al servizio noleggio coanducente devono avere le seguenti
caratteristiche:

a) avere tutti gli strumenti e i dispositivi praticrdalle norme che disciplinano la circolazione
stradale;

b) essere in regola con la documentazione predslia legislazione vigente, in particolare la
?’Legge del 15 gennaio 1992 n. 21 ss.mm.ii. e gusglkxifica regionalé®L.R. del 6 settembre
1993 n. 67 ss.mm. ii.

c) recare all'interno del parabrezza anteriorel dusitto posteriore un contrassegno con la scritta
“noleggio” nonché una targa metallica, collocatdlan@arte posteriore, inamovibile, recante la
dicitura "N.C.C."e il numero dell'autorizzazione.

Art. 26 - Controlli sui veicoli
1. Fatta salva la verifica tecnica di competenzglidergani della Motorizzazione Civile, gli

autoveicoli adibiti al servizio N.C.C. sono sottgpalle verifiche previste dal vigente codice dell
strada.

25 Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea
26 Norme in materia di trasporto di persone mediaatgizio di taxi e servizio di noleggio
27 Legge quadro per il trasporto di persone medianteservizi pubblici non di linea
28 Norme in materia di trasporto di persone mediaatgizio di taxi e servizio di noleggio



2. | titolari di autorizzazione devono comunicakr&arvizio SUAP l'esito di dette verifiche, entr® 3
giorni dall'avvenuta verifica.

3. Il titolare dell'autovettura sottoposta a colhdrache sia riscontrata priva in tutto o in padle
caratteristiche previste dal presente regolamel@ee provvedere nel termine indicato dal Servizio
SUAP a introdurre o ripristinare le condizioni a#tericonoscimento dell'idoneita del mezzo. Il
termine deve risultare congruo, tenuto conto dgll@ogie di prescrizioni per ottenere l'attestazo

di idoneita del mezzo. Trascorso inutiimente dé#ionine, fatte salve cause di forza maggiore
debitamente comunicate e accertate, il Dirigenté 8ervizio provvede alla sospensione
dell'autorizzazione.

Art. 27 - Avaria dell'autovettura

1. Qualora per avaria dell'autovettura o altre ealiforza maggiore la corsa o il servizio debbano
essere interrotti, il cliente ha diritto di corrpmlere solo l'importo maturato al verificarsi
dell'evento.

2. 1l conducente deve comunque adoperarsi perrevéiacliente ogni ulteriore possibile danno o
disagio ed in particolare per condurre a destimezikutente senza maggiorazione di spesa, salvo
impossibilita oggettiva del caso.

TITOLO X - MODALITA' PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZI O

Art. 28 - Stazionamento delle autovetture in servip di noleggio con conducente

1. Lo stazionamento delle autovetture in servizidNdC.C. avviene all'interno delle rispettive
rimesse, presso le quali i veicoli sostano e sotis@osizione della clientela.

2. FE' vietata la sosta in posteggi di stazionamesnt suolo pubblico, salvo quanto previsto
*dall'art.11 della Legge del 15 gennaio 1992 ns&mm.ii. : T Comuni in cui non € esercito il
servizio taxi possono autorizzare i vecoli immatiati per il servizio di noleggio con conducente
allo stazionamento su aree pubbliche destinasealizio di taxi....."

Art. 29 - Trasporto di soggetti portatori di handicap
1. I servizi di N.C.C. sono accessibili a tutti aggetti portatori di handicap. | titolari delle
autorizzazioni hanno l'obbligo di prestare il selwie assicurare la necessaria assistenza per
l'accesso agli autoveicoli e la discesa dagli stess
2. | veicoli appositamente attrezzati per il traspali soggetti portatori di handicap devono esporr
in corrispondenza della relativa porta di accessaribolo di accessibilita previstdall'art. 2 del
D.P.R. del 24 luglio 1997 n. 503.

Art. 30 - Tariffe

1. Sulla base delle procedure di calcolo previstd %Decreto del Ministero dei Trasporti
20.04.1993, i titolari di autorizzazione per il weio N.C.C, determinano annulamente la tariffa

29 Legge quadro per il trasporto di persone mediaateservizi pubblici non di linea
30 Regolamento recante norme per l'eliminazionedwltriere architettoniche negli edifici, spazeevizi pubblici
31 Criteri per la determinazione di una tariffa miai e massima per il servizio di noleggio con autava



chilometrica minima e massima.

2. Gli importi di cui al comma 1 devono essere d#pti entro il 31 gennaio di ogni anno presso |l
Servizio SUAP.

3. Il corrispettivo del trasporto per il servizioN.C.C. & concordato direttamente tra il clienté e
noleggiatore per importi tariffari compresi traminimo ed il massimo di quelli depositati.

4. | conducenti debbono attrezzarsi per accettgzagamento del servizio tramite carte di credito
ed altre eventuali forme di pagamento diverse datante.

Art. 31 Ferie, assenze, aspettativa

1. Ogni titolare di autorizzazione ha diritto aaongedo annuale di giorni trenta da usufruire anche
in periodi frazionali. Ove il periodo di ferie sth durata superiore a quindici giorni continuativi,
I'interessato deve darne comunicazione scritta amiicipo di almeno quindici giorni al Servizio
SUAP dell'Unione Valdera, che puo rinviare la fraie con provvedimento motivato, ove riscontri
che la stessa determini carenza di servizio.

2. Ogni cinque anni pud venire concessa una asipatidella durata massima di dodici mesi da
utilizzarsi complessivamente in non piu di due @ditiAl fine della cessione dell’autorizzazione al
servizio di N.C.C. con autovettura, il periodo dipattativa viene considerato come attivita
continuativa. Tale richiesta deve essere motivatacementata.

TITOLO Xl - ILLECITI E SANZIONI
Art. 32 - Sanzioni

1. Tutte le violazioni al presente regolamento obe trovino la loro sanzione nel Codice della
Strada, nel Codice Penale o in altre leggi speaafio punite con le sanzioni amministrative
pecuniarie e accessorie ai sensi della normatatalste regionale vigente.

2. Rimane quindi fermo quanto dispostdall'art. 11 bis della Legge del 15 gennaio 199221n
ss.mm.ii. €°dall'art.12 della L.R. del 6 settembre 1993 n. &ms. ii.

Art. 33 - Sanzioni amministrative pecuniarie

1. Ferma restando I'applicazione delle sanzionalpeave il fatto costituisca reato, ai sensi delle
vigenti leggi e delle disposizioni di cui adtart. 85 e 86 del D.Lgs. del 30 aprile 1992 n. 280
previste le sanzioni amministrative pecuniarie ifitabdal codice della strada nel caso di
inottemperanza agli obblighi fissati nel provvedntee di autorizzazione al servizio di N.C.C.,
ovvero alle norme di cui alla legge regionale.

Art. 34 - Sospensione e revoca dell'autorizzazione

1.L'autorizzazione € temporaneamente sospesa pegrigtdo non superiore a sei mesi nel caso in
cui il conducente:

a) violi i criteri per la determinazione delle t&ej

b) incorra per la terza in un arco dell'anno neiltdazione degli obblighi stabiliti dal regolamento

32 Legge quadro per il trasporto di persone mediauateservizi pubblici non di linea
33 Norme in materia di trasporto di persone mediaateizio di taxi e servizio di noleggio
34 Nuovo Codice della Strada



c) incorra nelle violazioni di cui agli artt. 186187 del codice della strada.

2. La revoca e disposta in caso di:

a) ripetizione dei comportamenti di cui al puntoceqadente dopo essere gia incorsi in un
provvedimento di sospensione;

b) accertamento della mancanza di uno dei reqdisiti all'art.7 del presente regolamento;

C) ripetuta mancata prestazione dl servizio, tal@@h soddisfare le esigenze della clientela loeale
di coloro che si vengano a trovare sul territonmanale interessato.

3. Verificatosi uno dei casi di cui al comma preme, il Servizio SAUP notifica all'interessato,
entro il termine di novanta giorni dalla data delialazione, il verbale di accertamento della
violazione stessa fissando il termine di trentargiper la presentazione delle controdeduzioni.

4. Il Servizio SUAP, qualora ritenga fondato I'atamento, determina le sanzioni da comminare
all'autore della violazione.

5. La sospensione dell'autorizzazione € irrogataupeninimo di sette giorni e un massimo di sei
mesi.

6. Nel periodo di sospensione, l'autorizzazioneedessere riconsegnata all'ufficio competente
dell’'Unione, che puo disporre il fermo dell'autdued con relativa rilevazione chilometrica da
effettuarsi sia all'inizio che alla fine del perdi sospensione. In deroga a quanto sopra, puo
essere autorizzato lo spostamento del mezzo gmres di manutenzione.

7. 1l Servizio Suap segnala al competente Ufficrovihciale Motorizzazione Civile l'avvenuta
sospensione o revoca dell’autorizzazione.

8. Il soggetto che sia incorso nella revoca non giiénere una nuova autorizzazione se non sia
trascorso un periodo di due anni dalla data delygdimento di revoca.

Art. 35 - Decadenza dell’autorizzazione

1. L'autorizzazione sara soggetta a decadenzargqualo

a) il titolare dell'autorizzazione perda il reqtosdi iscrizione al ruolo dei conducenti di veigoli
noncheé gli altri requisiti necessari per lo svolgimto dell'attivita previsti dal presente regolament
e dalla vigene normativa;

b) incorra nell'arco di un quinquennio, in provvadenti di sospensione per un periodo
complessivamente superiore a sei mesi;

c) interrompa ingiustificatamente il servizio paredmesi continuativi e comunque per tre mesi
nell'arco dell'anno.

d) non inizo del servizio entro quattro mesi dilstio del titolo o dall'acquisizione dell stessw p
atto tra vivi o "mortis causa".

2. La decadenza viene comunicata al competenteitfirovinciale Motorizzazione Civile e alla
Provincia per l'adozione dei rispettivi provvedintiemelativi alla carta di circolazione e
all'iscrizione al ruolo dei conducenti.

Art. 36 - Conseguenze della sospensione, revocayumcia o decadenza
1. In tutti i casi di sospensione, revoca, rinurcidecadenza dell’autorizzazione nessun indennizzo

e dovuto dall’'Unione Comuni al titolare o ai suekeati causa, come nessun rimborso spetta per
tasse e tributi gia corrisposti.



TITOLO XIl - RECLAMI-QUALITA' DEL SERVIZIO
Art. 37 - Reclami
1. I clienti possono segnalare eventuali reclangiecil servizio prestato.

2. L'originale del reclamo va consegnato al SeoviBUAP dell'Unione Comuni tramite pec
(suap.unionevaldera@postacert.toscana.it

3. Il Funzionario Responsabile entro trenta giataila ricezione, valutato il reclamo e sentito il
titolare dell’autorizzazione interessato, provvedealel caso all'applicazione delle sanzioni preyist
dandone comunque comunicazione scritta al reclamant

Art. 38 - Carta della mobilita - servizi del settoe trasporti - N.C.C. con autovettura

1. In applicazione della direttiva del Presidengé @onsiglio dei Ministri del 27.01.94 "Principi
sull'erogazione dei servizi pubblici’, al fine debnitoraggio della qualita del servizio N.C.C. con
autovettura e del rapporto tra livello di servisiandard e livello di servizio effettivo o percepit
I'Unione Comuni e la Provincia attiveranno peria@igente apposite rilevazioni presso i soggetti
esercenti il servizio e sondaggi presso la cliaptper quantificare gli elementi indicatori della
qualita.

2. Atal fine, i soggetti esercenti sono tenutoenire all’lUnione Comuni e alla Provincia tutti atl

in loro possesso per le suddette valutazioni, n@nghcollaborare con I'Unione Comuni e la
Provincia per la realizzazione dei necessari sagidaigesso la clientela per la valutazione della
percezione circa la qualita del servizio utilizzato

3. In accordo con le organizzazioni di categoree le associazioni degli utenti, I'Unione Comuni
e la Provincia provvederanno alla periodica deiome degli obiettivi di qualita del servizio (livel

di servizio standard) e alla comparazione con vello di servizio misurato o percepito,
pubblicizzando adeguatamente i risultati.

TITOLO XlIl - NORME FINALI E TRANSITORIE

Art. 39 - Abrogazione di precedenti disposizioni
1. Dalla data di entrata in vigore del presente regelato, esclusivamente per parti disciplinanti il
servizio di noleggio con conducente mediante autorsg sono abrogati i “ Regolamento per la
disciplina del servizio noleggio autoveicoli conndoicente ”, adottati con delibera dai Consigli

Comunali dei Comuni associati al Servizio SUAP 'telione Valdera

2. Sono altresi abrogate tutte le disposizioni eaute in altri regolamenti o ordinanze dei Comuni
di cui sopra, che siano in contrasto o incompaitioih quelle comprese nel presente regolamento.

Art. 40 Efficacia

1. Il presente Regolamento entra in vigore trascdfs giorni dalla pubblicazione della
deliberazione di approvazione del Consiglio delidire Comune Valdera.



